2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

224 249 301 320 385 384 409 338
46 48 35 45 48 46 46 46
178 201 266 275 337 338 363 292
46 46 90 101 103 126 104 70
IVR 0 0 4 13 38 8 11 9
43 37 37 38 46 53 52 38
9 27 22 16 29 23 51 15
CAPD 7 5 6 7 3 1 5 1
19 10 17 13 17 22 22 23
11 15 14 16 9 9 8 12
8 8 13 11 16 11 11 14
6 19 14 20 18 28 23 36
5 2 7 3 6 5 11 20
4 7 13 4 11 9 25 16
4 4 10 13 9 9 12 13
& 6 9 9 17 10 16 5
3 1 2 0 0 0 0 0
1 0 1 1 0 0 0 0
9 7 6 10 12 24 12 20
0 7 1 0 3 0 0 0
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